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Laborgesprich ,,Wie funktionieren Online-Bewertungen fiir prot. Dr.ing. Kira Kastel

Handwerker*innen“ und erster ,TMM-Talk“ am Campus Hamm der HSHL
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Gleich zwei interessante Veranstaltungen zum Thema Marketing finden Anfang
Juli 2024 am Campus Hamm der Hochschule Hamm-Lippstadt (HSHL) statt.
Beim Laborgesprach am 1. Juli geht es um den Einfluss von Online-Bewertungen
auf Handwerksbetriebe, am 4. Juli findet dann der erste ,TMM-Talk" statt, in dem Johanna Bémken
Studierende des Studienganges ,Technisches Management und Marketing ﬁ/’eaffrirefznf;ommunfkaﬁon und
(TMM)* ihre Forschungsergebnisse prasentieren. Daflir haben sie erforscht, wie

gut der Studiengang im Berufsleben funktioniert.
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Wer im Internet eine Handwerksfirma beauftragt, schaut sich gern die
Bewertungen anderer Kund®innen an, bevor es zu einem Auftrag kommt. Im
Bereich des Marketings sind diese Bewertungen ein wichtiger Faktor —
besonders im Dienstleistungssektor. Im Laborgesprach am Montag, 1. Juli 2024
von 17 bis 19 Uhr im Horsaal HAM 5, Hoérsaalgebaude H1 am Campus Hamm,
Marker Allee 76-78, geht es genau um diese Thematik.

Hamm, 27.06.2024

Unter  dem Titel ~Wie beeinflussen Online-Bewertungen die
Markenwahrnehmung und -auswahl von Kund*innen fur
Handwerksunternehmen? Eine Untersuchung anhand von ,A&P Fenster und
Taren'in Hamm* prasentiert , TMM“-Student Tim Sprenger die Ergebnisse seiner
Bachelorarbeit und zeigt auf, welche Strategien erfolgreich sein kdnnen, um das
eigene Unternehmen positiv zu positionieren und das Vertrauen der Kund*innen
zu gewinnen. ,Die Welt des Onlinemarketings wird sich durch das Aufkommen
generativer Kl stark verandern. Online-Bewertungen werden vermutlich eine
noch grofliere Rolle bekommen als jetzt, ist sich Prof. Dr. Uwe Kleinkes, Leiter
des Studienganges ,Technisches Management und Marketing“ sicher. Das
Laborgesprach richtet sich an Handwerksbetriebe der Region sowie Studierende
und alle Interessierten. Eine Anmeldung ist nicht erforderlich.

Am Donnerstag, 4. Juli 2024 findet dann ab 16 Uhr im Hérsaal HAM 2 am
Campus Hamm der erste ,TMM-Talk® der HSHL statt. Das Austauschformat
bietet aktuellen Studierenden und Absolvent*innen einen Austauschplattform,
um Erfahrungen aus dem Studium und dem Einstieg ins Berufsleben miteinander
zu teilen. Gleich zu Beginn wird anhand einer Studie einer Studentin des vierten
Semesters der Frage nachgegangen, wie gut das ,TMM®-Studium auf den Beruf
vorbeireitet. Anschlielend stellen sich einige ehemalige Studierende vor und
geben hilfreiche Tipps und Informationen. Darunter unter anderem Alina Tietz,
Marketing Managerin bei ERIKS Deutschland, oder Jessica Paracz, Leitung
Deutschland und Onsite Merchandising bei babymarkt.de.

Neben den HSHL-Studierenden sind zum ,TMM-Talk“ auch Schiler*innen, die
die Aufnahme eines Studiums im Marketingbereich erwéagen, sowie alle
interessierten Birger*innen eingeladen. Eine Anmeldung flr die Veranstaltung
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ist nicht notwendig. ,Studieninteressierte kénnen auf Augenhéhe Fragen zum Hochschule Hamm-Lippstadt
Studium stellen und Studierende prasentieren live ihre Arbeit. Aktuelle piversi of fipplied Science
Studierende kdénnen Alumni Fragen zum Berufseinstieg stellen und unsere 59063 Hamm

Alumni finden neue Leute fur ihre Stellen®, sagt Prof. Kleinkes. Besucheradresse

Gebaude H2.1
Marker Allee 76 —78
59063 Hamm
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Weitere Informationen:

https://www.hshl.de/technisches-management-und-marketing/

https://www.technologiemarketing.org/praxisprojekte/alumni-studie-2024/

Uber die Hochschule Hamm-Lippstadt:

Die Hochschule Hamm-Lippstadt (HSHL) bietet innovative und interdisziplinare
Studiengange aus den Bereichen Ingenieurwissenschaften,
Naturwissenschaften, Informatik und Wirtschaft an. In 14 Bachelor- sowie zehn
Masterstudiengadngen qualifizieren sich an der HSHL derzeit rund 4900
Studierende praxisorientiert fiir den spateren Beruf. An den beiden Campus in
Hamm und Lippstadt verfugt die Hochschule tiber modernste Gebaude und rund
15.000 Quadratmeter Laborflache fur zukunftsorientierte Lehre und Forschung.
Fir das rund 400-kdpfige Team um Prasidentin Prof. Dr.-Ing. Kira Kastell und
Kanzlerin Sandra Schldsser bilden besonders Toleranz, Chancengleichheit und
Vielfalt die Grundlage fir eine Arbeit, die nachhaltig zur gesellschaftlichen
Entwicklung beitragt.
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